Mail 29. 10. 2026 12:50
Sehr geehrter Herr Oberessl,

ich darf mich in Vertretung von Herrn Schneider bei Ihnen melden.

Wir möchten Sie darüber informieren, dass wir den Schaden bereits bei unserer Versicherung gemeldet haben und derzeit auf eine entsprechende Rückmeldung warten.

Bitte entschuldigen Sie, dass sich Herr Schneider bislang nicht persönlich mit Ihnen in Verbindung setzen konnte. Dies ist ihm aufgrund einer krankheitsbedingten Abwesenheit derzeit leider nicht möglich.

Sobald uns eine Rückmeldung der Versicherung vorliegt, werden wir Sie selbstverständlich umgehend darüber informieren.

Vielen Dank für Ihr Verständnis und Ihre Geduld.

Mit freundlichen Grüßen
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